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Migracion internacional, remesas

familiares e inclusion financiera:

El caso de Costa Rica

JESUS A. CERVANTES GONZALEZ, CEMLA
<jcervantes@cemla.org>

En este documento se analiza la migracién in-
ternacional costarricense y su asociaciéon con el
ingreso por remesas de Costa Rica. En el estudio
sedimensionadichaemigracién tanto en términos
absolutos como con relacién a la poblacién de
Costa Rica. También se analiza con detalle el
perfil de tales emigrantes, particularmente, de
los que habitan en Estados Unidos. Ademds, se
presentanlosresultadosdeunaencuestarecabada
afinales de 2019y en los primeros dias de 2020,
en 406 emigrantes costarricenses, de los cuales
243 fueron hombres (59.9%) y 163 fueron mujeres
(40.1%). Este estudio representa un esfuerzo

conjunto del Centro de Estudios Monetarios
Latinoamericanos (CEMLA), como parte de las
actividades desarrolladas por el Foro de Remesas
de América Latinay el Caribe, y el BID-LAB, del
grupo Banco Interamericano de Desarrollo (BID),
y estd enmarcado dentro de las actividades del
Programade Remesas e Inclusién Financiera, que
llevan a cabo ambas instituciones.
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Prefacio

1 Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA) dedica especial

atencion al tema de remesas, considerando la importancia de ese ingreso del

exterior para laregiéon de América Latinay el Caribe en su conjunto y para
un numero elevado de paises de la region en forma individual. Las remesas son una
fuente importante derecursos paramillones de hogaresreceptoresyforman parte de
la estadistica de balanza de pagos, por lo que constituyen una variable relevante para
el analisis econémico de los bancos centrales.

En esa tarea el CEMLA ha trabajado conjuntamente con el BID-LAB [antes Fondo
Multilateral de Inversiones (FOMIN)], del grupo Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), mediante dos programas: i) Mejora de laInformaciényProcedimientos de los
Bancos en el Area de Remesas (Programade Medicién de las Remesas); yii) Aplicaciéon
de los Principios Generales para los Mercados de Remesas de América Latinay el
Caribe (Programa de Principios Generales). De forma paralela, el CEMLA ha im-
plementado una serie de actividades, reuniones y seminarios que buscan mejorar
lainclusién financiera en los paises de laregién, ya que se haidentificado una gran
preocupacion de los bancos centrales y demas autoridades involucradas en estos
temas por mejorar los niveles de inclusion financiera de la poblacién.

En este contexto, el CEMLAy el BID-LAB acordaron llevar a cabo conjuntamente
un proyecto que se denomina Programa de Remesas e Inclusion Financiera. Este
Programa reconoce que esas transferencias del exterior ademas de los beneficios
mdas conocidos que producen en las economias receptoras (mejorade niveles de vida
de los beneficiarios, financiamiento de gastos de consumo, educacién, salud, etc.),
también abren oportunidades de inclusion financiera de loshogares receptores, con
el potencial de acrecentar los beneficios de esos recursos. Dicho Programa también
reconoce que es importante profundizar en el conocimiento de distintos aspectos
de la poblacién que migra al exterior. Esto permite ampliar el conocimiento sobre
las caracteristicas del mercado de remesasyfacilita que las autoridades de los paises
de origen de los migrantes puedan acercarse de mejor manera a sus connacionales.
Asimismo, favorece que los distintos oferentes de servicios de remesas puedan acceder
alosremitentes de remesas, paraofrecerles unavariedad de servicios adicionalesya
seadirectamente a ellos o alas personas receptoras de esos recursos.
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I. INTRODUCCION

Para los bancos centrales de laregién es de suma importancia profundizar
en el conocimiento de los distintos aspectos de las remesasy de los migrantes
de laregion en el exterior, asi como del impacto de esos recursos en las
economias, particularmente, sobre el desarrollo del sector financieroy
la inclusion financiera de los emisores y receptores de remesas. Por ello,
el Centro de Estudios Monetarios Latinoamericanos (CEMLA) ha puesto
especial atenciéon al tratamiento de diversas vertientes del tema de remesas,
mediante larealizacién de reuniones, seminariosy documentos de analisis,
algunasdelas cuales hansido desarrolladas conjuntamente con el BID-LAB,
del grupo Banco Interamericano de Desarrollo (BID).

Conlafinalidad de profundizar en algunos aspectos del tema de remesas en
laregion Centroamericana, se elaboro este estudio sobre “Migracion inter-
nacional, remesas familiares e inclusion financiera: El caso de Costa Rica”.
En el estudio se analiza dicha emigraciéony su asociacién con el ingreso por
remesas de ese pais, dedicando especial atencién alosaspectos de inclusion fi-
nancieradelosremitentesyreceptores de esas transferenciasinternacionales.

El estudio se integra de cinco capitulos, siendo el primero esta introduc-
cion. En el segundo capitulo se dimensiona la migracion costarricense en
sumagnitud absoluta, género, paises de destino y su tamano con relacién a
la poblacién de Costa Rica. En el tercer capitulo se analiza una diversidad
de caracteristicas de la emigraciéon costarricense, particularmente, de la
dirigidahacia Estados Unidos, asi como algunosindicadores de los migrantes.
También se cuantifica el porcentaje del ingreso que los migrantes costarri-
censes obtienen en Estados Unidos que es enviado como remesas a sus fami-
liares en Costa Rica.

Para el segundo capitulo se utiliz6 informacién de la Divisién de Poblacién
del Departamento de Asuntos Econémicos y Sociales de Naciones Unidas.
Para el tercer capitulo se procesé informaciéon de la American Community
Survey que recaba la oficina de Censos de Estados Unidos y para algunas
laminas se combiné dicha informacién con la del Banco Central de Costa
Ricasobre los ingresos por remesas que provienen de Estados Unidos.

El cuarto capitulo muestralos principales resultados de una encuesta que se
recabo en emigrantes costarricensesyque cubrié unadiversidad de aspectos

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica -



del perfil de dichos emigrantes, de su envio de remesas y de la inclusion financiera
de los remitentes y receptores de remesas. Dicha encuesta represent6 un esfuerzo
conjunto del CEMLAYy del BID Lab del grupo Banco Interamericano de Desarrollo
(BID). En el capitulo final se presentan breves comentarios finales.

Este estudio representa un esfuerzo conjunto del CEMLA, como parte de las acti-
vidades desarrolladas por el Foro de Remesas de América Latinay el Caribe', y el
BID-LAB, y estd enmarcado dentro de las actividades del Programa de Remesas e
Inclusion Financiera, que llevan a cabo ambas instituciones.

II. DIMENSION DE LA EMIGRACION COSTARRICENSE

En este capitulo se presentan cifras sobre la emigracion internacional costarricense.
Labase estadisticase derivo de: “Trends in International Migrant Stock: Migrants by
Destination and Origin, the 2020 Revision”, Divisién de Poblacién, Departamento
de Asuntos Econémicos y Sociales de las Naciones Unidas.
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! En octubre de 2014, el CEMLA, con la aprobacién de su Junta de Gobierno, estableci6 el Foro de Remesas de
América Latina y el Caribe, o Foro de Remesas (FR), como respuesta a la necesidad de los bancos centrales de la
regién de profundizar en el conocimiento sobre la multiplicidad de los aspectos del tema de remesas. La infor-
macién referente a los objetivos, actividades y organizaciéon del FR se encuentra disponible en la siguiente liga:
https: / /www.cemla.org/foroderemesas/index. html




Durante las Gltimas décadas la emigraciéon de poblacién costarricense ha sido

reducida. Dichaemigracion hasido mayor en el caso de las mujeres que de los hombres

(grafical).

La poblacién total que ha
emigrado de Costa Rica es
reducida tanto en términos
absolutoscomo conrelaciénala
poblacién del pais. El cociente
de poblacién emigrante a
poblacion total del pais se situ6
en 3% en 2020y haaumentado
ligeramente. Ademas, es mayor
en el caso de las mujeres que
de los hombres (grafica 2).
Cabe senalar que al conside-
rar cifras de Naciones Unidas
de 161 paises resulta que en
2020, el cociente de poblacién
emigrante a poblaciéntotalde
CostaRicafue superado por el
74% del nimero de paises.

Casi dos tercios de la emigra-
cién total de la poblacién cos-
tarricense se ubica en Estados
Unidos, seguido por paises
de Centroamérica (grafica 3).
Asimismo, cercade un décimo
de dicha emigracion se ha es-
tablecido en Europa. Aldistin-
guir por género, se presenta
unamayor concentraciondetal
emigracion en Centroamérica
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Al considerarlos paises de destino de la emigracion costarricense resulta, comoyafue
mencionado, que el principal es Estados Unidos, seguido muy atras por Nicaragua,
Panama, Espana, CanaddyMéxico. En 2020 el 57.3% de la poblacién emigrante cos-
tarricense era de género femenino (grafica4).

Grafica4
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Resto | 8,632 (5.8%)

III. LA MIGRACION COSTARRICENSE HACIA ESTADOS
UNIDOS EINDICADORES DE LOS MIGRANTES

Este capitulo esta elaborado con extracciones de la base de datos de la American
Community Survey (ACS), que recoge cada ano la Oficina de Censos de Estados
Unidos en cercade 3 millones de hogares de ese pais. Paraalgunas graficasy cuadros
la informacién de la ACS se combiné con estadisticas del Banco Central de Costa
Rica, referente alos ingresos por remesas que provienen de Estados Unidos.

L. Tamano de la poblaciéon costarricense en Estados Unidos

Durante los dltimos afnnos en Estados Unidos el flujo de inmigrantes provenientes
de Costa Rica ha sido muy reducido, de manera que el aumento de la poblacién cos-
tarricense se ha derivado de la poblacién nativa de origen costarricense (graficab).
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En 2019, la poblaciéon inmigrante en Estados Unidos proveniente de América Latina
y el Caribe ascendio a 22,587,136 personas y de ese nimero 93,620 inmigrantes
eran originarios de Costa Rica, es decir, el 0.41% (grafica 6). Al considerar a los 16
principales grupos migratorios originarios de Latinoamérica con mayor presencia
numérica, el costarricense se ubicé en la quinceava posicién en tamano. E1 52.5%
del grupo migratorio costarricense eran mujeres.

2. Distribucion de la poblaciéon de origen costarricense en los estados de
Estados Unidos en 2019

En 2019 en el estado de California se concentré el 16.6% de los inmigrantes prove-
nientes de Costa Ricay el 16% de la poblacién total de origen costarricense (nativos
mdsinmigrantes; grafica 7). Asimismo, enlos 5 estados de California, Florida, Nueva
Jersey, Nueva York y Texas se ubicé el 61.5% del total de inmigrantes costarricenses

y el 59% de la poblacién total costarricense.

Grafica7
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3. Poblacién nativa e inmigrante de origen costarricense en Estados Unidos

En 2019, 1a poblacién total (nativos e inmigrantes) de origen costarricense en Estados
Unidos resulté de 167,234 personas, de los cuales el 56% eran inmigrantes. Dicho




grupo es el de menor tamano en la poblacién de origen centroamericano en Estados
Unidos (gréafica 8).
Grafica 8
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Nota: el total de la poblacion costarricense en esta grafica es una medicion promedio del ano y proviene de la American
Community Survey.

4. Perfil en Estados Unidos de la poblacion inmigrante de origen
costarricense

En la poblacién inmigrante costarricense en Estados Unidos destaca una mayor
presencia de mujeres que de hombres (grafica 9). Esto contrasta conlo observado en
otros paises oferentes de inmigracion centroamericana a Estados Unidos.

4.1 Estructura de edades de la poblacién inmigrante costarricense

Lapoblacioninmigrante proveniente de Costa Rica en Estados Unidos se concentra
en personas en edad laboral. En 2019, el 4.4% de los inmigrantes originarios de ese
pais era menor de 18 afilos comparado con el 22.2% en la poblacién total de Estados
Unidos (tanto nativos como inmigrantes; grafica 10). E175.5% de los inmigrantes ori-
ginarios de CostaRicase ubicabaenunrango de edad de 18 a 64 afos (enrecuadro),
mientras que en la poblacién total de Estados Unidos ese porcentaje resulté de 61.3%.

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



Grafica9

ESTADOS UNIDOS: GENERO DE LA POBLACION INMIGRANTE
ORIGINARIA DE COSTA RICA Y DE OTROS PAISES DE
CENTROAMERICA Y EL CARIBE EN 2019

En porcentajes

m Mujeres ®Hombres

Costa Rica El Salvador Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Rep.
Dominicana inmigrantes

Centroamérica Total de

Lugar de origen de los inmigrantes

Grafical0

ESTADOS UNIDOS: GENERO DE LA POBLACION INMIGRANTE
ORIGINARIA DE COSTA RICA Y DE OTROS PAISES DE
CENTROAMERICA Y EL CARIBE EN 2019

En porcentajes

Menores de 18 afilos m®65 afos o mas

61.3
-

75.5
17.9
-“.“ .-I
Costa Rica ' El Salvador ' Guatemala ' Haiti ' Honduras Nicaragua Panama Rep. Centroamenca Total de Estados

Dominicana inmigrantes Unidos
Lugar de origen de los inmigrantes

4.2 Escolaridad y conocimiento del inglés en Estados Unidos de la poblacién
inmigrante de origen costarricense

En 2019 en Estados Unidos el 27.2% de los inmigrantes mayores de 25 afios y prove-
nientes de Costa Ricatenian escolaridad de licenciatura completa o mas, porcentaje




muy por encima de los observados enlos grupos de inmigrantes provenientes de los
otros paises de Centroamérica (cuadro 1).

En general, en Estados Unidos el nivel de conocimiento del inglés de los inmigran-
tes provenientes de Costa Rica supera de manera significativaal de los inmigrantes
originarios de otros paises de Centroamérica (grafica 11).

Cuadro 1l

ESCOLARIDAD EN ESTADOS UNIDOS EN 2019 DE LA POBLACION
INMIGRANTE ORIGINARIA DE COSTA RICA Y DE OTROS PAISES DE
CENTROAMERICA Y EL CARIBE

En porcentajes

Escolaridad Costa Rica El Salvador Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama R.e.p' . Tgtal de Estgdos
Dominicana inmigrantes  Unidos

No graduados de high 17.2 498 56.1 20.9 46.1 25.7 11.0 31.1 26.3 11.4

school

Graduados de high school 311 26.6 21.8 30.5 28.2 29.6 25.6 29.6 223 26.9

Con estudios universitarios, de los cuales:

Licenciatura incompleta 24.5 15.0 14.2 30.3 16.1 23.3 32.0 22.6 18.7 28.6
Con licenciatura o posgrado 27.2 8.6 7.9 18.3 9.6 21.4 314 16.7 32.7 331
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Nota: Poblacién de 25 anos o mas.

Graficall

PORCENTAJE DE INMIGRANTES EN ESTADOS UNIDOS ORIGINARIOS
DE COSTA RICA Y OTROS PATSES QUE HABLAN INGLES “MENOS
QUE MUY BIEN” EN 2019

Porcentajes de los inmigrantes de 5 anos y mas

Costa Rica  El Salvador ~ Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Rep. Centroamérica Latinoamérica  Total de

Dominicana inmigrantes

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica -



4.3 Composicion del hogar de los inmigrantes de origen costarricense

La composicion de los hogares de los inmigrantes de Costa Rica en Estados Unidos
muestra diferenciassignificativas conrelaciéon aladel conjunto delos hogares en ese
pais. Asi, en dichos hogares costarricenses ademas del conjunto del jefe del hogar,
pareja en su caso o hijos, hay una mayor presencia relativa de otros familiaresy de
no familiares (cuadro 2).

Cuadro 2

ESTADOS UNIDOS: COMPOSICION DEL HOGAR EN 2019 EN QUE
HABITAN LOS INMIGRANTES PROVENIENTES DE COSTA RICA Y DE
OTROS PAISES DE CENTROAMERICA Y EL CARIBE

Porcentajes
Integrantes del hogar Cngtaa SaI\I/E;dor Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Dorr?iriﬁ:lana in;(i)gtgar;g?es Eusr:?dd(;)ss
Jee;ﬁodse familia, esposa g4 4 74.4 733 767 764 783 842 82.1 82.4 88.7
Otros familiares 10.3 18.7 15.7 18.2 15.8 17.2 11.1 13.9 12.6 7.5
No familiares 5.6 6.9 11.0 5.1 7.8 4.5 4.7 4.0 5.0 3.8
Suma 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

4.4  Situaciéon migratoria en Estados Unidos de los inmigrantes costarricenses

En Estados Unidos el porcentaje de inmigrantes costarricenses que cuenta con ciu-
dadania supera al registrado en el conjunto de inmigrantes centroamericanos, al
igual que al observado en el total de inmigrantesy en los de origen latinoamericano
(grafica 12). En el caso de las mujeres inmigrantes de Costa Rica, el porcentaje que
cuenta con ciudadania es mayor que enlos hombresylo mismo ocurre en lamayoria
de los grupos migratorios.

4.5 Participacion en la fuerza de trabajo y ocupacién sectorial

Lapoblacién inmigrante proveniente de Costa Ricaregistra en Estados Unidos una
tasa de participacion en la fuerza de trabajo mads baja que la observada en los inmi-
grantes originarios de la mayoria de los otros paises de Centroamérica (grafica 13).
Porsuparte, en 2019, latasa de desempleo delosinmigrantes costarricenses fue igual
que laregistrada en la poblacién de inmigrantes en su conjunto.

Losprincipalessectores en Estados Unidos en quelaboranlosinmigrantes provenientes




de CostaRicasonlosservicios educativosyde salud, los servicios de administracién

y profesionales y la industria de la construccién (cuadro 3).
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Cuadro 3

ESTADOS UNIDOS: SECTOR DE ACTIVIDAD EN QUE LABORA LA
POBLACION INMIGRANTE ORIGINARIA DE COSTA RICA Y DE OTROS
PAISES DE CENTROAMERICA Y EL CARIBE EN 2019

En porcentajes

Sector Costa Rica El Salvador Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Don?ii%ana IE;:E;Z';::E?:
Agropecuario y mineria 1.4 1.6 4.1 0.8 1.9 1.2 0.9 0.3 3.8
Construccion 17.5 19.8 24.6 2.9 31.1 14.9 5.4 5.5 160.0
Manufacturas 6.5 10.4 10.6 6.1 7.8 8.9 5.6 9.9 10.5
Comercio 8.9 10.5 8.2 12.2 9.7 13.0 12.3 14.0 10.7
E;‘o?"ngfé:egums' inmuebles & 8.1 38 29 49 32 5.9 106 6.4 49
Transportes y almacenamiento 3.6 6.1 4.5 9.5 4.4 6.3 6.5 10.9 6.3
s;’gg:gz;g:sggﬁgigf" 12.7 134 16.2 8.4 13.4 12.8 10.8 95 12.1
Servicios educativos y de salud 225 11.3 7.6 34.6 8.6 15.9 29.3 247 15.5
Alimentos, recreacion, hospedaje y arte 79 14.8 13.8 14.4 11.6 11.0 8.0 10.9 12.3
Otros servicios y administracion publica 10.9 8.3 7.5 6.2 8.3 10.1 10.6 7.9 7.9
TOTAL 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

4.6 Ocupaciones en que laboran los trabajadores inmigrantes costarricenses

En Estados Unidos hay diferencias significativas en las actividades en que laboran
los trabajadores inmigrantes de sexo masculino y femenino provenientes de Costa
Rica. Asi, los hombres laboran principalmente en las actividades administrativasy
enlasderecursos naturales, construcciény mantenimiento (cuadro 4). Por su parte,

Cuadro 4

ESTADOS UNIDOS: ESTRUCTURA DE LA OCUPACION EN 2019 SEGUN
GENERO DE LA POBLACION INMIGRANTE PROVENIENTE DE COSTA
RICA Y DE OTROS PAISES DE CENTROAMERICA Y EL CARIBE

En porcentajes

Ocupacion Costa Rica El Salvador Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Rep. Inmllgranle’s‘de EUA
Dominicana  Latinoamérica
Hombres: Suma 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Qgg”is"adé“* MEEEEes, GEEES Y 35.4 114 8.8 19.8 97 224 45.4 16.9 15.9 35.9
Ocupaciones de servicios 17.5 22.3 25.0 27.4 15.6 13.4 11.3 211 20.0 14.5
Ventas y ocupaciones de oficina 9.6 7.0 5.6 12.2 5.7 14.2 1.1 13.6 8.4 14.4
Recursos naturales, construccion y 26.2 35.7 39.5 10.4 51.8 31.0 155 16.4 32.8 16.0
mantenimiento
PRGNS, (EREREi Y moviiEmio 113 23.9 21.1 30.2 17.2 19.0 16.7 32.0 22.9 19.2
de materiales
Mujeres: suma 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
ﬁg”'“’acm negocios, clencias y 40.4 133 146 27.9 13.0 26.6 38.8 20.4 23.2 44.0
Ocupaciones de servicios 26.8 49.2 48.0 47.3 51.0 36.8 22.6 421 39.4 21.2
Ventas y ocupaciones de oficina 251 16.8 16.1 17.2 17.2 232 27.4 21.6 20.3 27.0
Recursos naturales, construccion y 1.2 34 6.3 0.9 6.1 1.4 1.1 07 33 1.0
mantenimiento
Ricdiccionitransportelylmovimiente 6.5 17.6 15.0 6.7 126 12.3 10.1 15.2 138 6.8

de materiales




las mujeres trabajan en actividades administrativas, en ocupaciones de serviciosy en
ventasy oficinas. Hay contrastes significativos conrelacién alas actividades en que se
ocupan los trabajadoresinmigrantes originarios de otros paises de Centroamérica.

5. Ingresos laborales de los trabajadores inmigrantes costarricenses

En 2019, en Estados Unidos los inmigrantes provenientes de Costa Rica obtuvieron
un ingreso promedio anual en ocupaciones de tiempo completo de 62,732 dé6lares
en el caso de los hombresy de 46,187 délares en el de las mujeres. En general, tales
cifras superan alas observadas en los grupos migratorios provenientes de los otros
paises de Centroamérica, lo que reflejalos mayores niveles de escolaridad de los tra-
bajadores costarricenses (cuadro b).

Cuadro b

INDICADORES DE INGRESOS DEL TRABAJO EN ESTADOS UNIDOS EN
2019 DE LA POBLACION INMIGRANTE ORIGINARIA DE COSTA RICAY
DE OTROS PAISES DE CENTROAMERICA Y EL CARIBE

Délares por ano

Costa Rica El Salvador Guatemala Haiti Honduras Nicaragua Panama Don?i?c.ana in;?;?;gt?as EUA
Ingreso promedio anual en empleos de tiempo completo
Hombres 62,732 45,669 39,665 46,093 43,942 56,527 70,912 52,059 71,253 75,998
Mujeres 46,187 34,575 35,375 43,163 32,567 41,410 49,612 40,409 55,934 56,762
Mediana del ingreso anual en empleos de tiempo completo
Hombres 47,675 37,157 31,533 36,334 34,076 42,055 55,711 40,207 46,591 52,989
Mujeres 41,734 27,824 27,010 31,829 25,429 32,451 40,696 31,224 39,159 43,215
6. Propiedad de vivienda en Estados Unidos de la poblacién inmigrante

originaria de Costa Rica

En 2019 en Estados Unidos el porcentaje de hogares de inmigrantes costarricenses
que eran propietarios de suviviendaresult6 del 52.3%, ligeramente por encimade lo
observado en el conjunto de inmigrantes de América Latinay el Caribe. Asimismo,
en ese subconjunto de hogares el porcentaje de las que tenian hipoteca se situ6 en

79.4% (grafica 14).

Eseano, en Estados Unidoslamedianadel valor de las referidas viviendas propias de
los hogares de inmigrantes costarricenses fue de 316,200 délares. Si se considera a
dichamediana como unindicador del precio de tales viviendas resultaque en 2019 el
valor total de las viviendas de inmigrantes costarricenses alcanz6 6,284 millones de
dolares, monto equivalente ese ano a 9.8% del PIB de Costa Rica (cuadro 6y grafica
15).

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica
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= Porcentaje de hogares con vivienda propia

= Porcentaje de propias con hipoteca
Cuadro 6 Graficalb
ESTADOS UNIDOS: HOGARES Y VALOR DE LAS VIVIENDAS EN
VIVIENDA EN 2017-2019 DE LA ESTADOS UNIDOS DE LA
POBLACION INMIGRANTE DE POBLACION MIGRANTE
COSTA RICA COSTARRICENSE COMO
on o 305 301 PORCENTAJE DEL PIB DE
:::::r::sde inmigrantes: 83,075 87,383 93,620 COSTA RICA
Nﬂmerc;ds hogares/viviendas 31871 33.956 38.035 En pOI‘CCnt&jCS
en que habitan ! ! !
Numero de viviendas propias 15,466 17,025 19,875 2019
% de propias 48.5 50.1 52.3 2018
% de propias con hipoteca 65.3 67.0 79.4 2017
Me.dia(;'a del valor de [a 277,100 322,300 316,200 2016
vivienda propia: ddlares
alor total de las viviendas: 2015
:/nillontestde ddlares 4,286 5,487 6,284
7. Porcentaje del ingreso obtenido que es enviado a Costa Rica como remesas

Durante los ultimos anos decrecio el cociente de las remesas enviadas desde Estados
Unidos porlos migrantes costarricenses a Costa Rica conrelacién asuingreso total.




Asi, dicho cociente cayé de 16.7% en 2015 a 11.5% en 2019. Obviamente, hay migrantes
que envian porcentajes mayores de su ingreso a sus familiares en Costa Rica, pero
también hay otros que envian un porcentaje menory hay otros que no mandan dinero
asu pais de origen (cuadro 7y grafica 16).

Cuadro 7 Grafical6
INGRESO EN ESTADOS COCIENTE DE REMESAS ENVIADAS
UNIDOS DE LA POBLACION A COSTA RICA AINGRESO
INMIGRANTE COSTARRICENSE TOTAL DE LOS INMIGRANTES
COSTARRICENSES EN ESTADOS
A UNIDOS
emesas Numero de Ingreso total,

provenientes de
EUA, en millones

Afio migrantes en [ngreso PE " en millones de En porcentajes
capita en USD

EUA usb —

de USD

2019

2019 389 93,620 35,996 3,370

2018 392 87,383 37,026 3,235 2018

2017 414 83,075 30,622 2,544 ©
2017 —_

2016 405 85,133 30,321 2,581

2015 407 90,109 27,100 2,442 2016

2015a
on 2,007 87,864 32,259 14,172 2015

IV.PRINCIPALES RESULTADOS DE UNA ENCUESTA EN MIGRANTES
COSTARRICENSES

Este capitulo muestra los principales resultados de una encuesta que se aplic6 en
los ultimos dias de diciembre de 2019 y la primera semana de enero de 2020, en el
aeropuerto internacional de la Ciudad de Costa Rica, a emigrantes costarricenses
que visitaron su pais de origen por los festejos decembrinos y que retornaban a los
paises donde residen.

Laencuesta cubrié unadiversidad de aspectos del perfil de dichos emigrantes, inclu-
yendo su estructurade edades, escolaridad, niveles de ingreso, si envian o no remesas
y el monto de tales transferencias, asi como indicadores de inclusiéon financiera. La
encuestase aplic6a406 emigrantes costarricenses de las cuales 243 fueron hombres

(59.9%) y 163 mujeres (40.1%).

Este estudio represent6 un esfuerzo conjunto del Centro de Estudios Monetarios
Latinoamericanos (CEMLA) y del BID Lab, del grupo Banco Interamericano de

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



Desarrollo (BID). Asimismo, se enmarcé dentro de las actividades del Programa de
Remesas e Inclusion Financiera, que llevan a cabo el CEMLAy el BID Lab.

1. Destino de los emigrantes costarricenses encuestados

Elprincipallugar de residencia de los emigrantes costarricenses que fueron encues-
tados es Estados Unidos, donde habitan 187 de los 406 entrevistados, lo que repre-
sent6 el 46.1% del nimero total (grafica 17). Laresidencia del resto de los emigrantes
costarricenses se distribuyé de la siguiente manera: 55 en Centroamérica (13.5%),
54 en Sudamérica (13.3%), 47 en México (11.6%) y 44 en Europa (10.8%). Hay ciertas
diferencias en el destino de los emigrantes costarricenses segin género, con una
mayor emigracion de mujeres hacia Europa, Sudaméricay México.

Grafical7
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GENERO
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2. Envio de remesas

E146.6% de los emigrantes encuestados indicaron que envian remesas a sus familia-
res en Costa Rica (grafica 18). Los resultados muestran diferencias en el porcentaje
que envia remesas segun su lugar de residencia. Asi, el grupo de emigrantes con el
porcentaje mas alto de envio de remesas reside en Estados Unidos, seguido por los
que habitan en México y Sudamérica (grafica 19).




Grafica l8 Grafical9
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El porcentaje de migrantes costarricenses encuestados que enviaremesas a sus fami-
liares en CostaRica es de losmds bajos observados entre grupos migrantes de distintos
paises latinoamericanos, que han sido encuestados por el CEMLA (grafica 20).

Grafica 20

PORCENTAJE DE ENCUESTADOS QUE ENVIA REMESAS A SU PAIS DE
ORIGEN EN DISTINTOS GRUPOS MIGRATORIOS
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*En este caso, la encuesta se centr6 basicamente en emigrantes salvadorefios que enviaron remesas.
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3. Perfil del emigrante costarricense encuestado

3.1. Estructura de edades

Pricticamente la totalidad de los emigrantes entrevistados se encuentran en edad
laboral. E197.2% se ubicé en un rango de edad de 20 a 65 anos y el porcentaje res-
pectivo fue ligeramente mas alto en los emigrantes que envian remesas (97.8%) que
en los que no lo hacen (96.6%). La edad media del conjunto de encuestados fue de
40.1 anos y resulté un poco mas alto en los que envian remesas que en los que no lo
hacen (grafica 21).

Grafica 2l
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3.2. Envio de remesas y edad del migrante

Un resultado interesante es que el porcentaje de emigrantes encuestados que envia
remesasaumenta gradualmente conlaedad del emigrantey con el nimero de anos de
residir en el exterior (grafica 22). Ahorabien, dicho porcentaje alcanzé un maximo
enelrangode edadde46a65anosydeb5a 12anos deresidir en el exterior, paraluego

disminuir gradualmente.

3.3. Presencia de familiares o amigos en el lugar de destino

Losresultados de laencuestamuestran laimportanciadelared familiar o de amigos
en la emigracién costarricense. Un factor que facilita tanto identificar hacia dénde
emigrar como laadaptacién en ellugar de destino es contar con familiares o amigos
y recibir su apoyo durante el periodo inicial. El1 74.3% del nimero de emigrantes
costarricenses encuestados, senalaron que cuando emigraron al exterior llegarona




Grafica 22

EMIGRANTES ENCUESTADOS: PORCENTAJE QUE ENVIA REMESAS A
COSTA RICA POR EDAD Y ANOS DE RESIDIR EN EL EXTERIOR

m Porcentaje que envia por edad del migrante

25 0 menos 26 a 35 36 a45 46 a 55 56 a 65 66 0 mas

Porcentaje que envia por afios de residencia en el exterior

53.8
°0.0 46.1

33.3

4 0 menos 5a12 13a20 21y mas

vivir en el lugar de destino con familiares o amigos (53.3% con familiaresy 21% con
amigos) que los habian antecedidoy el porcentaje resulté mas elevado en las mujeres
que en los hombres (grafica 23). También destaca que el porcentaje de emigrantes
quellegé avivir con familiares o amigos resulté mas elevado en el flujo hacia Estados
Unidos que en el dirigido a otros paisesy regiones.

3.4. Situacién de empleo al momento de emigrar

En general, se tiene la percepcién de que los flujos migratorios internacionales
obedecen principalmente a la falta de oportunidades de trabajo en los paises de
origen de los emigrantes. No obstante, la decisiéon de emigrar de una persona no
necesariamente se deriva de unasituacion de desempleo en su lugar de origen, sino
que puede responder a la busqueda de mejores condiciones de empleo y de que se
identifica un diferencial de ingresos o remuneraciones entre el lugar de origeny el
de destino que mds que compensa los distintos costos de emigrar. Los resultados
muestran que dos tercios de losinmigrantes entrevistados tenian empleo al momento
de emigrar (grafica 24).

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica m
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Total Total
Si envia Si envia
remesas remesas
No envia No envia

remesas remesas

3.5. Escolaridad de los migrantes costarricenses encuestados

En general, los niveles de escolaridad de los migrantes costarricenses encuestados
son elevados al compararlos conlo observado en los flujos migratorios de otros paises
de Latinoaméricay el Caribe. Enlos migrantes costarricenses encuestadosla escola-
ridad fue mayor en el caso de las mujeresy en los que no envian remesas (grafica 25).

3.6. Motivo para emigrar

En la encuesta se pregunt6 acerca del principal motivo para haber emigrado de
Costa Rica, y los resultados muestran que el motivo econémico “para ganar mas”




predominé en dos de cada tres respuestas (66.6%), seguido por “para reunirse con
familiares” que habian emigrado antes (26.7% de las respuestas) y por otros motivos
(6.7%; grafica 26). El motivo econémico tuvo un mayor peso en los hombres que en
las mujeres (70.9% versus 60.1%) y en el grupo migratorio que envia remesas que en
el que no lo hace (73.7% versus 59.9%). El propésito de emigrar para reunirse con
familiares present6 una mayor importancia relativa en las mujeres.

Grafica 25

DISTRIBUCION DE LOS NIVELES DE ESCOLARIDAD* DE LOS
MIGRANTES COSTARRICENSES ENCUESTADOS

Por cientos

m Total m Hombres m Mujeres Envia remesas “No envia remesas
Primaria Primaria 6.9 Primaria 3.7
Secundaria Secundaria 34.4 Secundaria 27.2
Técnica Técnica 9.0 Técnica 8.3
b sy 560 i
Posgrado Posgrado 13.7 Posgrado | 15.2

*Completos o incompletos.

Grafica 26

PRINCIPAL MOTIVO PARA EMIGRAR DE COSTA RICA POR GENERO Y
ENVIO DE REMESAS

Estructura porcentual de las respuestas

Para ganar mas Reunirse con familiares Otros
Total 66.6 26.7 - Total 6.7
Hombres 70.9 23.3 i Hombres 58
Mujeres 60.1 31.8 - Mujeres 8.1
Envia remesas: 73.7 21.8 I Envia remesas: 4.5
Hombres 81.1 16.0 - Hombres - 2.9
Mujeres 63.0 30.1 i Muijeres - 6.9
g?nzg\;":: - 59.9 31.3 :No envia remesas: 8.8
Hombres - 61.5 29.9 Hombres 8.6
Mujeres 57.3 33.3 - Muijeres 9.4
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3.7. Dependientes econémicos en el pais de residencia

Unresultado del estudio es que el porcentaje de emigrantes costarricenses que tienen
dependientes econémicos en los paises donde residen es significativo y resulté mas
elevado enlos encuestados que no envian remesasy en los de género masculino que
enlas mujeres (grafica27). Parael conjunto de encuestados el nimero promedio de
dependientes enloslugaresderesidenciaresulté de 1.29 personas, peroalcanz6 2.12
personas al considerar sélo alos que si tienen dependientes (grafica 28). En el caso
delos hombres el nimero promedio de dependientes fue de 1.40 personas, mientras
que en las mujeres de 1.14 personas.

Grafica 27 Grafica 28
EMIGRANTES ENTREVISTADOS: EMIGRANTES ENTREVISTADOS:
PORCENTAJE QUE TIENE NUMERO DE DEPENDIENTES
DEPENDIENTES ECONOMICOS ECONOMICOS EN SU PAIS DE
EN EL PAIS DE RESIDENCIA RESIDENCIA

mNumero promedio de Numero promedio de
dependientes dependientes de los que tienen

Total 2.12

Si envian 2.11

No envian 212

Total Hombres  Mujeres Sienvian No envian

Grafica 29

EMIGRANTES ENCUESTADOS: PORCENTAJE QUE ENVIA REMESAS POR
GRADO DE ESCOLARIDAD#*

m Total ® Hombres m Mujeres

Primaria Primaria

Secundaria Secundaria

Carrera Técnica Carrera Técnica

Profesional/Univer
sidad

Profesional/Uni
versidad

Posgrado Posgrado

*Completos o incompletos.




3.8. Envio de remesas segun escolaridad de los emigrantes

Elporcentaje de emigrantes costarricenses que enviaremesas tiende a disminuir en

los niveles de escolaridad mds altos, tales como los de profesionaly posgrado (grafica

29). Frecuentemente, la emigracion responde al objetivo de mejorar los niveles de

ingreso y ello contribuye al envio de remesas a los familiares del emigrante, pero

a elevados niveles de escolaridad es mas alto el porcentaje de emigrantes que s6lo

persiguen mejorar las oportunidades de ingreso o contar con un trabajo mas atractivo.

4, Caracteristicas de los envios de remesas y del ingreso de los migrantes

encuestados

4.1. Receptores de los envios de remesas

Enlaencuestase pregunté sobre los beneficiarios de las remesas, considerando que

pueden ser uno ovarios. Lasrespuestas confirman que los envios son entre personas

con un vinculo familiar. En cerca de 50% de las respuestas se expresé que se envian

remesas a mas de un familiar (cuadro 8).

Cuadro 8

PRINCIPALES RECEPTORES DE LOS ENVIOS DE REMESAS

Receptores Porcentaje Receptores Porcentaje
1.Madre 23.3 11.Padre 3.2
2.Madre y padre 13.8 12.Hermanos e hijos 1.6
3.Hijos 9.5 13.Codnyuge, madre e hijos 11
4.Madre y hermanos 5.3 14.Padre, hermanos, tios y primos 1.1
5.Hermanos 5.3 15.Padres y abuelos 1.1
6.Padre y hermanos 4.8 16.Padres y tios 1.1
7.Cényuge e hijos 4.2 17.Madre, hermanos y abuelos 1.1
8. Abuelos 4.2 18.Madre y tios 1.1
9.Madre e hijos 3.7 19.Tios 1.1

10.Conyuge 3.2 20. Otras combinaciones 10.2
Total 100.0

Lamadre del remitente es la persona mas sennalada como receptora de remesas. Asi,

en el 23.3% de los cuestionarios aparece como beneficiaria solamente la madre del

remitente, mientras que un 38.6% adicional de las respuestas se identificé como

receptora conjuntamente con al menos una persona mas, como el padre, o los

hermanos, entre otros. Asi la madre del remitente aparece como receptora de las

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



remesasen el 61.9% de los cuestio- Cuadro 9

narios (cuadro 9). Ellafue seguida RECEPTORES DE REMESAS:

FRECUENCIA EN LAS RESPUESTAS DE

puestas por el padre, los hijos, LOS ENCUESTADOS
hermanosy los padres.

en cuanto afrecuencias en lasres-

Porcentajes

Receptores Identificados

4.2. Numero de hogares a los ::\zipctggisngz identificados ~ con otros Total
gue se envia remesas y numero individualmente  receptores
€ remitentes por hogar Madre 23.3 38.6 61.9
E18.9% de los encuestadosindicé Padre = — et
que regularmente envia remesas oS 9.5 14.8 243
a mas de un hogar. Lo anterior Hermanos 53 18.5 238
fue mas frecuente en el caso delas  ~adres 13.8 95 233
mujeres con 11% de las encuestas Conyuge 32 83 17
Abuel 4.2 2.6 6.8
que, en los hombres, 7.4% de los  """°°®
p . Tios 1.1 4.2 5.3
encuestados de género masculino
L. Primos 0.5 3.7 4.2
(grafica 30). Por otra parte, el
Sobrinos 0.5 1.1 1.6

40.2% deloshogares/familias que

reciben remesas se benefician de mds de un remitente de remesas. En promedio, los
hogaresreceptoresreciben remesas de 1.62 remitentes, perolacifrase elevaa2.54%
remitentes al considerar soloalos hogares que se benefician de mas de unremitente
de remesas (cuadro 10).

Grafica 30 Cuadro 10
NUMERO DE HOGARES A LOS {DE CUANTOS MIGRANTES
QUE ENVIAN REMESAS LOS RECIBE REMESAS EL HOGAR/
EMIGRANTES ENCUESTADOS FAMILIA RECEPTOR?

SEGUN GENERO

Distribucién porcentual

Distribucién porcentual de remitentes:

personas
1 Total m Hombres mMujeres  Remitente: Total Hombres Mujeres
No envia No envia De 1 remitente 59.8% 59.8% 59.7%
De mas de 1 remitente  40.2% 40.2% 40.3%
Aun A un hogar
hogar Suma: 100.0% 100.0% 100.0%

Dos
hogares

Dos

hogares Numero promedio de remitentes: personas

Total 1.62 1.64 1.58

Cuando recibe de mas
de 1 remitente

Tres
hogares

Tres
hogares

2.54 2.60 2.45

Cuatro 0.8 Cuatro 18
hogares hogares )




4.3. Usos del ingreso por remesas

Se pregunto a los emigrantes que
envian remesassobre los tres prin-
cipales usos que los receptores
dabanaeseingreso. Enel 90% del
numero de envios de remesas se
destinan a mds de un proposito,
resultando los mas frecuentes
los gastos conjuntos de manuten-
cién, educacién y salud (grafica
31). La manutencion fue mencio-
nadacomodestinodelaremesaen
el 90% de las respuestas. En 1 de
cada 2.6 respuestas se indicé que
laremesatambién se utilizaba para
pagar pasivos.

Grafica 31

USOS DE LAS REMESAS SEGUN LA
FRECUENCIA EN LAS RESPUESTAS DE
LOS REMITENTES POR GENERO

Identificados individualmente

por los remitentes
4.8

21

21

0.0

1.1

0.0

0.0

0.0

Porcentajes
= |dentificados individualmente o
con otros usos por los remitentes

Manutencién
Salud*
Educacion

Pago de deudas

Negocio propio o de
la familia

Ahorro propio

Adaquisicién o mejora
de inmueble propio

Ahorro de familia

*Servicios médicos y medicinas.

4.4. Ingreso de los emigrantes costarricenses encuestados

Elingreso promedio mensual de los emigrantes costarricenses encuestados result6

de 3,773 ddlares, pero fue mds elevado enlos encuestados que envian remesas (3,936

ddlares) que en los que no lo hacen (3,620 délares) (grafica 32). Al distinguir por

género dicho ingreso alcanzé 4,056 délares en los hombresy 3,275 délares en las

mujeres. Ese diferencial del 24% se presenta a pesar de que la escolaridad de las

mujeres supera a la de los hombres. Tal diferencial de ingresos puede responder a

Grafica 32

EMIGRANTES COSTARRICENSES ENCUESTADOS: INGRESO PROMEDIO
MENSUAL EN DOLARES

u Total

3,936

Envian remesas

4,190

3,497

m No envian remesas

Total Hombres Mujeres Total

Hombres Mujeres

Total Hombres Mujeres
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factores como la mezcla de actividades en que laboran las mujeres, a diferencia en
el ingreso obtenido desempenando las mismas actividades que los hombresy a la
extension de sus jornadas laborales. La informacion de la Oficina del Censo de los
Estados Unidosindicaque, en 2019, el 82% de los trabajadores inmigrantes de origen
costarricense de sexo masculino tenian ocupaciones de tiempo completo, mientras
que en las mujeres el porcentaje fue del 69%.

4.5. Estructura del ingreso mensual segin género

Al considerarladistribucién delosingresos obtenidos por los emigrantes encuestados
resulté que el 11.7% obtenia un ingreso de 4,500 d6lares a 6,000 d6lares mensuales.
Asimismo, el 13.6% de los migrantes costarricenses obtenia un ingreso mensual
superior a 6 mil délares, con porcentajes respectivos de 14.8% en los hombresy de
11.3% en las mujeres (grafica 33).

Grafica 33

DISTRIBUCION DE LOS INGRESOS MENSUALES OBTENIDOS POR LOS
EMIGRANTES ENCUESTADOS SEGUN GENERO

Distribucién porcentual y délares mensuales

m Total ®m Hombres m Mujeres
Hasta 1,500 Hasta 1,500
1,501-3,000 1,501-3,000
3,001-4,500 3,001-4,500
4,501-6,000 4,501-6,000
6,001 o mas 6,001 o mas
m Total (dolares) Hombres (ddlares) " Mujeres (dolares)
Hasta 1,500 935 879 Hasta 1,500 1,003
1,501-3,000 - 1,501-3,000 -
3,001-4,500 - 3,001-4,500
4,501-6,000 - 4,501-6,000
6,001 o mas -6,001 0 mas -

4.6. Ocupacion e ingresos de los migrantes costarricenses

Losresultados delaencuestamuestran que los emigrantes costarricenses de género
femenino laboran principalmente como profesionistas, cuidado de personasy en




restaurantes y tiendas. Por su parte, los hombres se ocupan principalmente como

profesionistas, en negocios propiosyenlaconstruccion. Los emigrantes con menores

ingresos medios trabajan en servicios de limpieza (2,243 délares), pero posiblemen-

te en algunos casos las jornadas de trabajo no son de tiempo completo (cuadro 11).

Cuadro 11

PRINCIPALES ACTIVIDADES EN QUE LABORAN LOS EMIGRANTES
COSTARRICENSES E INGRESO MENSUAL POR GENERO

(porcentajes y dolares)

Total Mujeres Hombres
Actividades productivas Distribucion Ingreso me_nsual Distribucién Ingreso me_nsual Distribucion Ingreso mepsual
porcentual promedio porcentual promedio porcentual promedio
1. Profesional/Profesionista 36.6 5,018 33.0 4,403 38.6 5,317
2.Negocios propios 10.4 4,088 7.0 4,670 12.4 3,902
3.Construccion 7.6 3,506 1.7 2,923 10.9 3,559
4.Choferes 6.3 3,900 0.9 3,000 9.4 3,947
5.Restaurantes 7.6 2,908 9.6 2,789 6.4 3,009
6.Cuidado de personas 7.2 2,872 16.5 2,628 2.0 4,033
7.Tiendas 5.7 2,410 10.4 2,531 3.0 2,167
8.Limpieza 4.7 2,243 8.7 2,170 25 2,388
9.Campo 3.8 2,433 - -- 5.9 2,433
10. Operador de maquinaria 2.5 2,803 1.7 3,250 3.0 2,654
11.Fabricas 1.9 2,310 0.9 260 25 2,720
12. Jubilado 1.9 2,628 4.4 2,554 0.5 3,000
13.0tros 3.8 1,897 5.2 1,818 29 1,975
Total 100.0 3,773 100.0 3,275 100.0 4,056
4.7. Monto de los envios de Cuadro 12

remesas

Elmontodelaremesapromedio
realizado poreltotalde remiten-
tes encuestados resulto de 778
délares por envio (cuadro 12).
Asimismo, al combinar lainfor-
macién del montode cadaenvio
y su frecuencia se calcul6 que
la remesa mensual promedio
esde 632 ddlares, valor que fue
ligeramente mayor en los envios
efectuados por hombres (645
délares) que en los de mujeres
(613 dolares).

MONTO PROMEDIO DE LOS ENVIOS DE
REMESAS Y DE LA REMESA MENSUAL
SEGUN LA FRECUENCIA DE LOS ENVIOS

Envio
promedio de Monto promedio mensual
dolares
::\r/ni%c:mdad de los Total Total Hombres  Mujeres
Semanal 168 727 727 -
Quincenal 397 795 789 799
Mensual 748 748 739 764
Cada mes y medio 626 417 437 383
Bimestral 763 382 372 393
Trimestral 729 243 217 253
Semestral 1,425 238 104 271
el S e 289 250
Promedio general 778 632 645 613

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



4.8. Frecuencia de los envios de remesas

Lamayoriadelos encuestados que envian remesas a Costa Ricalo hacen con periodi-
cidad mensual. Asilo expresé el 53.1de los encuestados, siguiéndole en frecuenciala
periodicidad quincenal y cada mesy medio (grafica 34). E169.7% de los remitentes
deremesas encuestados realizan sus envios con una frecuenciarelativamente corta,
maximo de unmes, lo que es congruente con los resultados yamencionados de que los
principales usos de esos recursos son los gastos regulares de manutencion, educacion
ysalud. Esta altima cifra resulté superior en los remitentes hombres (73.8%) que en
las mujeres (63.9%).

Grafica 34

REMITENTES COSTARRICENSES DE REMESAS: FRECUENCIA DE SUS
ENVIOS, SEGUN GENERO DEL REMITENTE
Estructura porcentual
u Total Hombres ) u Mujeres

Semanal 3.9 Semanal | 0.0
Quincenal 10.7 Quincenal

Mensual 59.2 | Mensual
Cadamesy.. 11.6 | Cadamesy..
Bimestral 7.8 | Bimestral
Trimestral 1.9 | Trimestral
Semestral 1.0 | Semestral

Anual

39 | Anual

Al considerarlainformaciéon captada porlaencuestasobrela periodicidad del envio
de remesas, se calcul6 que tales remitentes costarricenses efectian en promedio
12.6 envios por ano, pero la cifra correspondiente resulté de 13.2 envios en el caso
de los hombresyde 11.8 envios en las mujeres. Ello signific6 para el conjunto de los
encuestados un envio en promedio cada 29 dias.

Graifica 35

NUMERO DE ENVIOS PROMEDIO AL ANO Y FRECUENCIA DEL ENVIO
POR GENERO

Numero de envios al afo Frecuencia: cada numero de dias

31.0

28.9
27.6

Total Hombres Mujeres Total Hombres Mujeres

Julio 2021



4.9. Remesa e ingreso del remitente

Elmonto delaremesamensual tiende aaumentar conforme se incrementa el ingreso
del remitente. No obstante, se observa una significativa reduccién del porcentaje
enviado como remesa al aumentar dicho ingreso (grafica 36). Asi, las personas de
menores ingresos envian un mayor porcentaje de estos como remesa asus familiares
en Costa Rica que los remitentes con mayores percepciones.
Grafica 36
REMESA MENSUAL Y SU MONTO COMO PORCENTAlE DEL INGRESO
MENSUAL POR NIVEL DE INGRESO Y GENERO

= Remesa mensual total = Total Hombres m Mujeres
Délares Por ciento Por ciento Por ciento

Hasta 1,500 Hasta 1,500

1,501-3,000 25.5 ' 1,501-3,000
3,001-4,500 16.4 ' 3,001-4,500
4,501-6,000 11.6 4,501-6,000
6,001y mas 11.9 ' 6,001 y mas

Total

16.4 Total

4.10. Importancia de la remesa en el ingreso del hogar receptor

Un aspecto relevante sobre el que se conoce muy poco es que tan importantes son
las remesas en los ingresos de los hogares receptores. De acuerdo con las respuestas
delosremitentes, en el 24.3% de los hogares receptores esos recursos constituyen la
fuente principal delingreso del hogar (pero, nonecesariamente latinica)yen el 45%
sonimportantes, peronorepresentan la principal fuente delingreso del hogar. Asi,
parael 69.3% delos hogares receptores las remesas son importantes en el ingreso del
hogar (cuadro 13). Tales envios resultaron mas importantes en el ingreso del hogar
en el caso de los envios de mujeres.

4.11. Factores considerados en la seleccion del servicio de envio de remesas

Se pregunto alos emigrantes costarricenses remitentes de remesas sobre los factores
mads importantes que toman en cuenta al seleccionar la modalidad de servicio para
remitirlas. Lavariable masimportante eslarapidez de ladisponibilidad del dinero,
seguida por la facilidad para recibirlas y cobrarlas, asi como para enviarlas. En su
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conjunto las variables que reflejan la comodidad o conveniencia para el envio del
dinero absorbieron el 92.9% de las respuestas, mientras que las variables de costo
(el costo directo de mandarlasy el tipo de cambio) representaron el restante 7.1% de
las respuestas (cuadro 14). Para las mujeres el costo es un poco mds importante que
paralos hombres.

Cuadro 13

IMPORTANCIA DE LAS REMESAS EN LOS INGRESOS DE LOS HOGARES
RECEPTORES

Distribuciéon porcentual de las respuestas

Opinién de los remitentes:

Importancia de las remesas en los ingresos

Total Hombres Mujeres
Muy poco 12.2 156.2 7.8
Poco 18.5 17.0 20.8
Mucho, pero no es la fuente principal del ingreso ™ 45.0 © 44.6 < 45.4
Es la fuente principal del ingreso 3 24.3 © 23.2 ~ 260
Suma 100.0 100.0 100.0
Cuadro 14

FACTORES IMPORTANTES CONSIDERADOS EN LA SELECCION DEL
SERVICIO DE REMESAS

Distribuciéon porcentual de las respuestas

Factores que

Remitentes Rap|dez en FIeX|b|!|dad de Distancia del  Facilidad para Fac"'?’?d para Costo de Tipo de reflejan comodidad y
de remesas disponer del horario para : recibirla y X L Total

. ) ) proveedor enviarla mandarlas  cambio conveniencia para el
por género dinero enviarlo cobrarla envio

() (2 ®) 4) () (6) @) (8 = 1+2+3+4+5) 9)

Total 48.1 8.6 9.2 113 15.7 4.9 22 92.9 100.0
Hombres 48.1 8.3 9.3 13.9 16.7 2.8 0.9 96.3 100.0
Mujeres 48.0 9.1 9.1 7.8 14.3 7.8 3.9 88.3 100.0

4.12. Costo de los envios de remesas

En congruenciacon elresultado de que losremitentes de remesas le otorgan unamenor
importanciaal costo de las remesas frente alos factores que reflejan la comodidad y
conveniencia parasu envio, el 71.8% de los remitentes entrevistados consideré que
el costo de enviar remesas a Costa Rica es bajo o muy bajo (cuadro 15).

4.13. Grado de satisfaccion del cliente costarricense remitente de remesas

Lasrespuestasalaencuestasugieren que el cliente costarricense remitente de remesas
obtiene unsignificativo nivel de satisfaccion por el servicio obtenido con relacion al




pago que realiza. Asi, el 94.1% del nimero de encuestados indicé que estaba satisfe-
cho o muy satisfecho por dicho servicio frente al costo pagado (grafica 37).

Cuadro 15
OPINION SOBRE EL COSTO DE LOS ENVfO§ DE REMESAS Y MONTO
PAGADO POR ENVIO
Remitentes de El costo de mandar remesas es:
remesas por: Muy barato Barato Caro Muy caro Total
Total 10.9 60.9 22.8 5.4 100.0
Hombres 14.7 56.9 23.8 4.6 100.0
Mujeres 5.3 66.7 21.3 6.7 100.0
Grafica 37
SERVICIO OBTENIDO AL ENVIAR REMESAS CON RELACION AL COSTO
PAGADO

Distribucién porcentual de las respuestas

= Total ® Hombres m Mujeres

Muy satisfecho } Muy satisfecho

|
L'v6

Satisfecho Satisfecho

Insatisfecho 4.3 Insatisfecho 5.3
Muy . )
insatisfecho 1.6 0.9 Muy insatisfecho 2.6
5. Inclusion financiera de los encuestados y de los remitentes y receptores

de remesas

La encuesta incluy6 varias preguntas sobre indicadores de inclusién financiera
de los encuestados costarricenses y especialmente de los remitentes y receptores
de remesas. Asi, se pregunt6: 1) si los encuestados tienen una cuenta financiera/
bancaria corriente o de ahorro en el pais en que residen o en Costa Rica; 2) si el
emigrante cuenta con algun seguro en el pais en que reside; 3) si el ingreso mensual
del emigrante le permite ahorrar, yasea en el pais de residencia o en Costa Ricayen
su caso en que instrumentos financieros; 4) en el caso de los remitentes de remesas,
la modalidad en que el receptor recibe los recursos, y; 5) si el receptor de la remesa
dispone de instrumentos financieros, asi como de celular e internet.
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5.1. Emigrantes costarricenses encuestados con cuenta corriente financiera/
bancaria o de ahorro en el pais de residencia y/o en Costa Rica

Las respuestas a la encuesta Grafica 38

indican un alto grado de ban- PORCENTAJE DE EMIGRANTES

carizacion de los migrantes cos- ENCUESTADOS CON CUENTA
tarricenses encuestados. Ello CORRIENTE O DE AHORRO EN EL PAIS
considerando que fue elevado el DE RESIDENCIA Y/O EN COSTA RICA
porcentaje que dispone de una En pais de residencia ® En Costa Rica
cuenta corriente o de ahorro en — Total
el paisen quereside al situarse en -
77.1%. Dicho porcentaje fue mds [z | Hombres
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mandan (74.1%; grafica 38).

Por otra parte, el porcentaje de migrantes encuestados con cuenta corriente o de
ahorro en Costa Rica fue significativamente menor al ubicarse en 39.9%, resultan-
do mayor en el caso de los hombres que de las mujeres (42.3% versus 38.3%) y en los
que envian remesas (47.6%) .

5.2. Emigrantes costarricenses con seguro(s) en el pais de residencia

Elporcentaje de emigrantes costarricen- Grafica 39
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tipodeseguro en el pais en que reside fue
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Al considerar las clases de seguros con
que contaban los migrantes costarricen-
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los de saludyellaboral con 52.8% y51.2%, respectivamente (grafica 40). Por su parte,
el 35.4% de los emigrantes encuestados contaba con seguro devida, pero lafrecuen-
cia de seguros fue significativamente mayor en las mujeres que en los hombres.

Grafica40

PORCENTAJE DE ENCUESTADOS COSTARRICENSES QUE CONTABA EN
SU PAIS DE RESIDENCIA CON SEGURO SEGUN SU MODALIDAD
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5.3. Ahorro de los migrantes costarricenses encuestados en pais de residencia
y/o en Costa Rica

E144.3% delos encuestados sefialé que Grafica 4l
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En cuanto ade qué maneralos encuestados mantienen sus ahorros en el pais en que
residen, el 97.6% indic6 que lo tenian en un banco o institucién financieray solo
el restante 2.4% senal6 que lo ahorraban en efectivo (grafica 42). No hubo diferen-
cias significativas en las respuestas entre los hombres y mujeres encuestados, ni en
aquellos que enviaban remesas y los que no mandaban.

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica
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5.4. Modalidad de pago de las remesas en Costa Rica

Anteriormente se senal6 que el grado de bancarizacion de losremitentes de remesas
es elevado. No obstante, de acuerdo con lasrespuestas de los emigrantes costarricen-
ses encuestados la modalidad que mas utilizan para enviar remesas a Costa Rica es
el de transferencias electrénicas mediante empresas de remesas paraser pagadas en
efectivo. También alcanzaron una participacién significativa las remesas enviadas
por medio de bancos para ser pagadas en efectivo, mientras que result6 reducidala
transferencia entre cuentas bancarias (cuadro 16). La estructura de modalidad de
envio de remesas que utilizan los remitentes practicamente no presento diferencias
significativas entre los hombres y las mujeres.

5.5. Inclusién financiera de los receptores de remesas

Conlafinalidad de obtener indicadores de inclusion financiera de los receptores de
remesas en Costa Rica, se pregunt6 a los inmigrantes encuestados sobre los instru-
mentos financieros con que contaban sus familiares que se beneficiaban de sus envios
y si disponian de teléfono celular e internet ya que estos ultimos pueden utilizarse
parala provision de servicios financieros.

De acuerdo con las respuestas de los encuestados (y excluyendo a los que dijeron no
saber), el porcentaje de receptores de remesas que tienen cuenta de cheques o de
ahorroresult6 del 45.8% (grafica43), perofue masbajo cuando el remitente es mujer
(38.4%) que cuando es hombre (50.9%). Por su parte, es reducido el porcentaje de
receptores de remesas que tiene recursos en un fondo de inversion.




Cuadro 16
MODALIDAD DE PAGO DE LA REMESA EN COSTA RICA

Porcentajes
Modalidad utilizada por:
Total Hombres Mujeres
En efectivo, a través de: 84.1 84.8 83.1
1. Empresas de remesas 61.9 62.5 61.0
2. Bancos 22.2 22.3 221
Depositadas en: 9.0 8.9 9.1
3. Cuenta de cheques o ahorro 2.1 2.7 1.3
4. Tarjeta de débito 1.6 0.9 2.6
5. Tarjeta de crédito 5.3 5.3 5.2
Mediante: 6.9 6.3 7.8
6. Tarjetas prepagadas 0.5 0.0 1.3
7. Money orders 4.3 3.6 5.2
8. Familiares o amigos 1.1 1.8 0.0
9. Encomendero 0.5 0.9 0.0
10. Depdsito o aviso en celular 0.5 0.0 1.3
Suma 100.0 100.0 100.0
Grafica 43 Por otra Prte, el 2(:).9‘/% de
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8.2 de gastos médicos (57.0%) y

con seguro de vida (58.9%;
Total Hombres Mujeres grafica44). Cabe senalar que

el porcentaje dereceptoresde

remesas que contaban con dichos seguros o productos financieros fue ligeramente
mayor cuando el remitente del dinero es mujer.
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RECEPTORES DE REMESAS QUE DISPONEN DE ALGUNOS
INSTRUMENTOS O PRODUCTOS FINANCIEROS SELECCIONADOS,
POR GENERO DEL REMITENTE
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Costa Rica, como es el caso de la mayoria
de los paises receptores de remesas fa-
miliares, existe un importante margen
de accién para aumentar el grado de
inclusion financiera de los receptores de
esos recursos mediante el ofrecimiento,
entre otros, de los servicios e instrumentos
considerados enlaencuesta. Asimismo, se
encontro que el ofrecimiento de servicios
financieros mediante instrumentos que
hagan uso de las redes de telefonia movil
(teléfonos celulares) y de internet podria
tener podria tener buenas posibilidades
de desarrollo. Ello considerando que, del

total de losreceptores de remesas el 97.3% tiene teléfono mévily el 91% usa internet

(grafica 45).

6. Propiedad de vivienda

En la encuesta se incluyeron cuatro preguntas sobre la vivienda del remitente y del

receptor de remesas: 1) sila persona ala que se envia la remesa es propietaria de la
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vivienda que habitay si se esta pagando o siyano haydeudas porella; 2) silavivienda
en que reside el entrevistado en el exterior es de su propiedad y si ya estd pagada;
3) si el emigrante es propietario de unavivienda en Costa Rica;y, 4) si el emigrante
estaria dispuesto a adquirir unavivienda en Costa Rica si consiguiera un crédito de
largo plazo con ese propésito.

6.1. Vivienda propia del receptor de remesas

Deacuerdo conlasrespuestas un porcentaje significativo delos receptores de remesas
en Costa Rica son propietarios de la vivienda que habitan. Asi, el 83.6% de los re-
mitentes de remesas encuestados senialaron que los beneficiarios de sus envios son
propietarios de su casa, pero un porcentaje significativo de ellos, 16.9%, atin tiene
deudas por su adquisicién (grafica 46). El porcentaje de receptores de remesas que
son propietarios de lavivienda que habitan resulté mucho menor cuando el remitente
de esos envios es mujer.

Grafica46
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6.2. Propiedad de vivienda del migrante costarricense en el pais en que reside

Unaspecto practicamente desconocido de la economiadela emigraciénylas remesas
es silos emigrantes poseen activos en el exteriory, en particular, si son propietarios
de la vivienda que habitan. De acuerdo con las respuestas, el 48.3% del naimero
de emigrantes costarricenses encuestados expresaron que son propietarios de la

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



vivienda que habitan en el exteriory esta cifra es muy cercana a la obtenida de la
American Community Survey de la Oficina del Censo de los Estados Unidos, que
indicaque en 2018y 2019, el porcentaje de hogares de inmigrantes costarricenses que
eran propietarios de suviviendaresulté de 50.1% y 52.3%, respectivamente (grafica
47). Por otra parte, el referido porcentaje de viviendas propias fue mas elevado en
el grupo de emigrantes que envian remesas que en los que no mandan. En cuantoa
si tales viviendas propias ya estan pagadas o si todavia tienen pasivos resulté que el
porcentaje de las totalmente pagadas fue significativamente mayor en el caso de los
emigrantes que envian remesas.

Grafica47

PORCENTAJE DE EMIGRANTES ENCUESTADOS QUE ES PROPIETARIO
DE LA VIVIENDA QUE HABITAN EN SU PAIS DE RESIDENCIA
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6.3.

Propiedad de vivienda en Costa Rica por parte del emigrante

De acuerdo con las respuestas, es muy elevado el porcentaje de emigrantes encues-
tados que residen en el exterior que son propietarios de una vivienda en Costa Rica
alresultar del 59.6%, perolacifra correspondiente alcanzé 61.3% en los emigrantes
que no envian remesas y el 57.7% en los que si envian (grafica 48). Hay una ligera

Grafica48

PORCENTAJE DE INMIGRANTES ENCUESTADOS QUE SON
PROPIETARIOS DE UNA VIVIENDA EN COSTA RICA

= Total Hombres m Mujeres
Total 58.9 Total
Envia 53.6 Envia remesas
remesas :
No envia No envia
remesas 63.4 remesas
Julio 2021



diferencia en dicha propiedad de vivienda en Costa Rica entre los emigrantes hombres
y las mujeres, resultando mayor en estas ultimas.

6.4. Disposicion del emigrante por adquirir una vivienda en Costa Rica
mediante financiamiento

Un porcentaje significativo de los emigrantes encuestados senialé que estaria dispuesto
a adquirir una vivienda propia en Costa Rica si consiguiera para ello un crédito
de largo plazo en ese pais. E1 34.5% del total de encuestados respondi6 de manera
positivay el porcentaje correspondiente fue masalto enlas mujeres que en loshombres
(grafica49). Asimismo, dicho porcentaje resulté significativamente mds elevado en
los encuestados que no envian remesas que en los que si lo hacen, tanto en el caso
de los hombres como de las mujeres. Lo anterior muestra que hay diferencias en el
perfil de los emigrantes costarricenses que envian remesasy los que no lo hacen, y
quizas en sus expectativas de regresar a Costa Rica en el futuro.

Grafica49
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En general, estos resultados sugieren la existencia de un mercado potencial para el
otorgamiento de créditos hipotecarios alos emigrantes costarricenses, en particular
aaquellos que no envian remesas, lo que representaria un avance significativo en su
grado de inclusion financiera.

7. Aportar recursos para obtener pension en el pais de residencia y en Costa
Rica

En la encuesta se pregunt6 silos emigrantes costarricenses aportan contribuciones
de maneraregular para contar con una pension en el pais en que residenysiestarian
dispuestos a efectuarlas para obtener una pension en Costa Rica.

Migracién internacional, remesas familiares e inclusién financiera. El caso de Costa Rica



7.1. Pensién en el pais de residencia

E131% de los emigrantes encuestados indicaron que estan efectuando aportaciones
derecursos de maneraregular paradisfrutar de una pension o jubilacion en el pais
que estan residiendo, con porcentajes muy semejantes en los que enviany no envian
remesas (grafica 50). El correspondiente porcentaje resulté ligeramente mds alto
en el caso de las mujeres que de los hombres.
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7.2. Interés por aportar recursos para obtener una pension en Costa Rica

Con relacion a si los emigrantes estarian dispuestos a efectuar aportaciones de
recursos de maneraregular paradisfrutar de una pension ojubilacion en CostaRica,
resulta que el 44.3% de los entrevistados respondi6 positivamente. Los porcentajes
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fueron de 40.2% en los emigrantes que envian remesasy de 47.9% en los que no lo
hacen (grafica 51). Asimismo, la disposicion para efectuar dichas aportaciones fue
practicamente igual en el conjunto de hombres que de mujeres.

V. COMENTARIOS FINALES

En esta presentacion se destaco que Costa Rica no es un pais que se caracterice por
una emigracién internacional significativa, ya que es reducida tanto en términos
absolutos como con relacién al tamano de la poblacién del pais. Dicha emigracién
ha sido mas intensa en el caso de las mujeres que de los hombres.

El principal destino de la migracion costarricense es Estados Unidos y en cinco
estados de ese pais, California, Florida, Nueva Jersey, Nueva York y Texas, se con-
centran tres quintos de la poblacion inmigrante costarricense. Los niveles de esco-
laridad de ese grupo migratorio son superiores alos observados en los inmigrantes
provenientes de otros paises latinoamericanosy del Caribey, en particular, de los
centroamericanos. Esa mayor escolaridad se refleja en la mezcla de ocupaciones en
que laboran y en los ingresos medios que obtienen. Tres de cada cinco migrantes
costarricenses en Estados unidos cuentan con ciudadaniay tal situaciéon migratoria
esmas frecuente en las mujeres. Lainformacion disponible permite calcular que en
2018-2019, el porcentaje del ingreso obtenido en Estados Unidos por el grupo mi-
gratorio costarricense que fue enviado como remesas a sus familiares en su pais de
origen sesitué en 11% a 12%.

Por ultimo, el capitulo IV de la presentacion incluyé una amplia diversidad de re-
sultados de una encuesta que se recabé a finales de 2019 y principios de 2020, en
migrantes costarricenses que visitaban su pais de origen con motivo de los festejos
decembrinos. En los resultados destaca que el 47% de los migrantes encuestados
envianremesasasus familiares en CostaRica, porcentaje por debajo de lo observado
entre grupos migratorios de distintos paises latinoamericanos que han sido encues-
tados porel CEMLA. Enlosresultados se destacaron las caracteristicas de inclusién
financiera de los migrantes costarricenses y de los correspondientes remitentes y
receptores de remesas.
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