Vida financiera y su interseccion
con instituciones financieras

Conociéndonos

X| CONFERENCIA
Sobre Educacion e Inclusidn Financiera

para Ameérica Latina y el Caribe
20 -21 de Noviembre de 2019



®
+

., Trabajadora fuera del Hogar
Planeacién

Trabajadora Doméstica

Aspiraciones Control Miembro de la Comunidad

Individuo
Pariente

Eventos Madre
de vida Pareja

Decisiones

{

It’s about s

time...recursos,

roles... jobs to
get done

Oportunida
des
Productivas

VIDAY VIDA FINANCIERA
Y LA TEORIA DE CUACAHUATES


https://en.wikipedia.org/wiki/Archimedean_spiral
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

Comparar

|Ogica de las
estrategias
financieras e

identificar las
oportunidades
e incentivos

JOB TO GET DONE
QUEHACER

Alimentacion
Salud
Vestimento
Transporte
Educacidn
Inversién productiva
Vivienda progresiva
Cuidados

Festejos

Retiro

by Unknown Author is licensed under

PRODUCTOS

Remesas
* Remitente
* receptor

Ahorro

* Tandas
Crédito

* Proveedor

e |nformal
e Formal

Pagos

Seguros

—_—

Es una relacion

Usar data para mejorar

—)

la relacion
éIncentivos?

e Cercania fisica
e Cercania cultural
e Horario

e Precio
_

/

e Transparencia
e Comunicacion

e Cumplimiento con
servicio

\__prometido

W J Fisica\
e De cada transaccion
e Proteccion de
. depésitosj

Tener —  Estar
Acceso Seguro
\L_/.
_ Tener
Confiar _ Aliado .
¢ Ser aliado
e Sucursales
J e Resolucion de problemasj



https://en.wikipedia.org/wiki/Archimedean_spiral
https://creativecommons.org/licenses/by-sa/3.0/

GGraclas

Conociéndonos

Maria O’Keefe
Mary_O’Keefe@dai.com
20 -21 de Noviembre de 2019




