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Compartir nuestras

O experiencias al conducir
5QUE OBJETIVO procesos estratégicos
PERSIGUE ESTA
INTERVENCIONZ

Provocar reflexién y motivar
el aprendizaje entre pares
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lativas, decisiones sobre
citadas sin tener informacion

G- ones tienen tanto impacto en el desarrollo econémico de
Dioltaliza I
N na pais como su BC
Cibercrimen R J—- i
Monedas digitales S ———— T rermienda responsabilidad
Innovacidn financiera
Presiones de recursos
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Espafia: Favorecer un
¢Si son tan similares por qué las estrategiasy su

) A - implementacién son particulares a cada BC?
Republica Dominicana: Ser el ente emisor, velar por la estabilidad de precios y garantizar la regulacion del sistema financiero, e
promover la eficiencia y seguridad de los sistemas de pago, actuando como ejecutor de las politicas monetaria, cambiaria y financiera, * Enfrentan entornos distintos
para coadyuvar con la estabilidad y el crecimiento de la economia nacional * Momentos institucionales distintos

Portugal: Mantener la estabilidad de prééié’ 0

Francia: Estrategia monetaria, estabilidad financiera y provision de servicios econémicos a la comunidad * Management distinto
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Enfoquémonos
primero en el caracter
del proceso, no en sus
Pasos

=
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Da ur 5 -
Reglasy normas m—

Estructura
Estilo de Liderazgo

Valores
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Baja Alta

Profundidad de la estrategia

del andlisis y las propu -

mejores didlogos y de compromisos” I I A dvertencias

® |amezclade distintos niveles jerarquicos durante el proceso
puede generar supresion de involucramientoy de ideas

* Ladindmica exige un liderazgo que genere confianza en los

Un proceso transparente dénde el PE aprobado se comunica y discute en diversos
mecanismos, foros, reuniones con el involucramiento de las mas altas autoridades

para asegurar su entendimiento miembros de los equipos para estar comprometidos con el
proceso
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Agen. e ‘-ﬁ ol |lo _-- |

° Yel factor polltlco 2
sesgar la toma de deC|S|ones sobre temas estrai égicos

* Cultura abierta o cerrada de comunicacion, ;es protocolaria? ;el
respeto a la autoridad suprime? ;0 saca lo mejor de cada quien?
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Incertidumbre

Baja
Planeacion

Premisa: la ejecucion del plan daré el

S resultado esperado
Z < Proceso: planeacidn tradicional,
2 project management =
= ==
(&) [=]
e
. S Ejecuta
apr0|m rumboyy | é Premisa: sabes lo que hay que hacery
nuevos de altaincertidumbre? S runclona entonces.
: : B S o opera la organizacion
Se requieren diversos modos de aproximar la E =
” SN 2 2 Q (aa)]
planeacion” dentro de un mismo PE. Cada uno requiere )

A
de procesos, aproximaciones, conocimientos y %
habilidades distintas
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Alta

Apuesta la organizacion

No quieres estar aqui
s6lo duefios pueden “echarse el volado”

la aversion al riesgo en las grandes instituciones

puede generar paralisis que
acaba con laempresa @

Aprendizaje organizacional

No sabemos que va a pasar, qué va a funcionar, que
riesgos vamos a encontrar

Premisa 1: Planear no garantiza el resultado
Premisa 2: Aprendiendo répido y diversificando
riesgos encontraremos el camino adecuado
Proceso: formulo hipétesis, adquiero informacidn,
interpreto y ajusto comportamiento/rumbo?
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rmiten pensar,

atencién a la informacidn
Into de vista

A 1 e, .":."..-
estratégicas, nod "

® Explicar cada decision o propuesta
® Soportar con: datos, proyecciones, casos, etc

RAUL VELARDE DABROWSKI | SEMINARIO INTERNACIONAL SOBRE PLANEACION ESTRATEGICA Y PROYECTOS EN LA BANCA CENTRAL | CEMLA Julio 6, 2022




Se llena una lamina por cada factor relevante

Analisi 0 ‘*‘ % ~

Entofno Hemos observado que Estimamos que a futuro Esto nos ha Reaccionamos asi Y deberiamos

i

BAMCO CENMTRAL

dolido/dolera o nos ha fortalecer, continuar o
beneficiado/beneficiara construir...
en
ant::,:?;?s' Desc.ribir como ;'_Cuél’es‘ el ;Cémo hemos .~ ;Cualeslabrecha
Econdmicos ha sido la pI’OSOStI.CO z ;C6mo ha impacto a respondido a este entre la situacion
Sociales tendencia de ‘;iﬂ efr!;;;aa A tu funcién? gal factcTr? realyla sitL{acién
Tecnolégicos este factor en los @Pgr QUE? 4qué ' Banco? _ ¢QuEtan deseada?;si no
i Gltimos afios. tanta : satisfechos estar;los hacerT:los nada que
Legales/Regulator Cuantos mas | incertidumbre con areRLess E:?:::m i
ios anos mejor. Una existe? ;cuales son .
grafica ayuda los escenarios?

{Qué estrategias
podriamos
desarrollar para
cerrar la brecha a
corto, mediano y
largo plazo?;Qué
capacidad debemos
construir,
desarrollar o
fortalecer?
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Aspiraciones y lineamientos
institucionales del BC

Retos impuestos por el entorno
Andlisis PESTEL

¢Para qué tenemos que ser
especialmente buenos?
Capacidades organizacionales

/Qué y como queremos construir
el futuro del BC? Estrategias y
objetivos

TR

estrategia TP — ;Como aseguramos una
implementacion efectiva?

*Frecuentemente encontramos un uso sobre simplificado del FODA donde se llenan las casillas con listas de cada una de las 4 categorias. En principio los BC no son organizaciones competitivas
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ener un

S reCUrs0s Necesarios
i » que ser realmente bueno—
requerida para | rocesos, tecnologias, capital, informacion

* Planear para las contingencias. ldentificar factores inf 0 externos que pudieran impedir el logro de los
objetivos y tener planes de contingencia.

* Continuidad. La PE es una funcion managerial permanente
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By

——

o Ly P

o Operador
* |aoperacién es el pan de cada dia y tiende a consu
tiempo disponible. La evaluacion de desempefio y los
incentivos normalmente estan alineados con esta funcion % {o}

<N £F
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