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• 1782 Banco Nacional de San Carlos

• 1829 Banco Español de San Fernando

• 1856 Banco de España

1.CONTEXTO

El Banco de España es el banco central nacional y, en el marco del Mecanismo Único de Supervisión (MUS), el supervisor del sistema 
bancario español junto al Banco Central Europeo.
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Sistema Europeo de Bancos Centrales: Banco Central Europeo y los 27 bancos nacionales.

1.CONTEXTO
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Eurosistema: El Banco Central Europeo y los 19 Bancos Centrales Nacionales del área del Euro

1.CONTEXTO
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Organización territorial

1.CONTEXTO
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2.ORGANIGRAMA



División de Archivos y Gestión Documental. Encargada de desarrollar y ejecutar las directrices

establecidas en relación con la política documental del Banco, de la coordinación de las actividades, y

del asesoramiento en materia de gestión documental y archivos a los departamentos, servicios y

sucursales que lo precisen.

Nuestras funciones principales son:

• Archivo histórico y General.

• Gabinete Numismático.

• Gestión de documentos electrónicos.

• Oficina virtual.

• Registro General.

• Comunicaciones y notificaciones electrónicas.

• Transformación digital.

Compuesta por dos unidades:

• Unidad de Archivo Histórico y General

• Unidad de Gestión y Política Documental

Comité de Valoración y Política Documental.
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3.ORGANIZACIÓN
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Comité de Valoración y Política 
Documental

División de Archivos y Gestión 
Documental

Unidad de Archivo Histórico y 
General

Unidad de Gestión y Política 
Documental

ORGANIZACIÓN

Gestión de documentos y Archivos

Protección de la Información

Riesgo Operativo

Protección de datos

NORMATIVA

Digitalización y modernización de 
servicios

Enterprice Information Management 
(EIM)

Enterprice Content Management 
(ECM)

Robotización

Inteligencia Artificial

TECNOLOGÍA

Comunicación

Formación

Confianza

Colaboración

Transparencia

Servicio público

Excelencia

PERSONAS
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4.LOS PILARES DE NUESTRO MODELO
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1782
Creación Archivo

Archivo Histórico
1982

2003
Consultoría Documetal

Servicio de Gestión 
Documental

2004

2008
Modelo Admin. Electrónica

5.HACIA UN MODELO INTEGRADO DE GESTIÓN DE DOCUMENTOS
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2005
Implantación GDC

División de Archivos y 
Gestión Documental

2008Ley 11/2007

2010-2011
Normalización de procesos

2013
Registro Electrónico

Modelo de Digitalización
2013

Oficina Virtual
2010

2014-2018
Proyecto Transformación digital

Circular Interna 3/2017

Digitalización
Garantizada

2017

SNE 
2021

2017
CVPD

Preservación
Digital
20222020

Papel cero
2023

?
Ordenanza 3/2018

Ley 39-40/2015

RD 203/2021 Repositorio Institucional 
2021
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6.MODELO DE GESTIÓN DE DOCUMENTOS Y ARCHIVOS 

Registro

SNE

Archivo

COSMOS Mobile
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Repositorio 
Institucional

Preservación

JIRA

CONFLUENCE

TEAMS
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Repositorio 
Institucional

Preservación

IAS

Servicios Web

JIRA

CONFLUENCE

TEAMS

COSMOS Mobile
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Necesidad en Banco de España
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7.PRESERVACIÓN DIGITAL

Los avances en las tecnologías de la información han hecho cambiar el modo de trabajo en la institución, crece el número 
de documentos creados directamente en los ordenadores, se generan bases de datos y sistemas de información cada vez 
más grandes y complejos. 

El documento digital se caracteriza por su vulnerabilidad y su crecimiento exponencial. 

El Banco de España debe asegurar la, salvaguarda de manera anticipada, es decir preservar su patrimonio documental y 
hacer que este sea accesible y utilizable en el futuro.

No hacer nada no es una opción. 

Conservar toda la información digital que se produce es insostenible.
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Caso de uso: riesgos preservación
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7.PRESERVACIÓN DIGITAL

1. Obsolescencia en soportes y formatos . Serie: Registro de Agentes

Desde 1996 hasta 2003, las comunicaciones de variaciones en el Registro de Agentes se remitían por parte de las entidades en disquetes que ha 

custodiado la División de Registro de Entidades en oficina. En 2020 fueron transferidos al Archivo General.
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Caso de uso: riesgos preservación
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Proyecto de preservación
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7.PRESERVACIÓN DIGITAL

0- Consciencia mínima 
1- Consciente 
2- Básico
3- Gestionado 
4- Optimizado 

Diagnóstico: 

• Motivaciones para la preservación digital (utilizando la estructura general de la eArchiving Enterprise Architecture)

• Modelo funcional 

• Modelo tecnológico 

• Modelo organizativo 

Objeto de la contratación: Definición del marco de referencia y hoja de ruta para el desarrollo de la preservación digital en Banco de España. 
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Proyecto de preservación
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7.PRESERVACIÓN DIGITAL

Definición del modelo: incluye las motivaciones y principios, respecto a las dimensiones funcional, tecnológica y organizativa que deben 
formar parte de un programa corporativo de preservación digital.

Motivaciones:

• Acceso a la información a largo plazo.

• Cumplimiento con la legalidad y generación de confianza.

• Sostenibilidad y soporte de negocio.

Principios (entre otros):

• Asegurar que se preserva la información que se va a usar.

• Facilitar la independencia de la información de la tecnología en la cual se originó.

• Fomentar que las decisiones sobre cuánto tiempo la información debe permanecer accesible se tomen en el diseño de procesos y sistemas de información.

• Afrontar la preservación de una forma pragmática, suficiente, y tecnológica y financieramente viable.

• Entender la preservación digital como parte integral de la gestión del ciclo de vida de la información.

• Asegurar que se cumplen todas las disposiciones sobre niveles de seguridad y condicionantes legales para el acceso a la información preservada, y que las
restricciones son levantadas cuando ya no apliquen.

• Hacer un plan de preservación proactivo para mantener la disponibilidad de la información en el tiempo a pesar de los cambios tecnológicos.
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Definición del Modelo de Referencia. Itinerarios de preservación. TDR

Itinerarios de preservación Características del Archivo Digital (TDR)

Itinerarios: cada itinerario se define por un punto de partida diferente,
dependiendo de la situación de la información a preservar, y un recorrido
que puede acabar en una o más estrategias de preservación.

7.PRESERVACIÓN DIGITAL
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Propuesta Hoja de Ruta

Selección, adquisición e 

implantación de la herramienta 

de Archivo Digital

Implantación de las herramientas 

de Governance Services sobre 

Cosmos

Elaboración y ejecución del plan 

de concienciación y gestión del 

cambio.

Identificación y selección de 

la información a preservar

Valoración de las series 

documentales implementadas 

en Cosmos

7.PRESERVACIÓN DIGITAL
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GRACIAS POR SU ATENCIÓN


