


Entidad Origen: 
•  Entidades Financieras 
•  Instituciones Públicas 

Clientes: 
•  Personas 
•  Empresas 

Relación privada 

Pago y cobro en lotes (Envía la Entidad) (T+1): 
•  Créditos Directos 
•  Débitos Directos (Repudiable) 
Pago y cobros individuales (Envía el cliente) (T): 
•  Transferencias en Tiempo Real (18x365) 
•  Débito en Tiempo Real (24x365) (Repudiable) 
•  Orden de Débito Firmada (24x365) (No repudiable) 
Servicios de apoyo:  
•  Autorización de Débito Automático 
•  Certificados Digitales (Firma Digital) 

Clientes Destino 

Clientes: 
•  Personas 
•  Empresas 

Cuentas 
Estandarizadas 

Entidad Destino: 
•  Entidades Financieras 

Servicios en Web: 
•  Banca en Línea 
•  Gobierno Digital 
•  Comercio Electrónico 



I Etapa: Entidad Asociada a SINPE 

Web de Asociados 

Débito Firmado: 
•  Cédula   XXX 
•  Cuenta Cliente YYY 
•  Monto ZZZ 
•  Detalle 
•  Certificado Digital 

Entidad financiera B 

Entidad financiera A 

Ciudadano 

Lista de Revocación 

Cajero 
SINPE 

Procesos: 
 Autenticación 
 Autorización (Firma) 
 Certificado Digital 

 Cédula XXX 
 Nombre 

 Cuenta Cliente YYY 



II Etapa: Clientes de Entidades 
Financieras 

Web  Empresa 

Débito Firmado: 
•  Cédula   XXX 
•  Cuenta Cliente YYY 
•  Monto ZZZ 
•  Detalle 
•  Certificado Digital 

Entidad financiera B 

Entidad financiera A 

Ciudadano 

Lista de  
Revocación 

Cajero 
SINPE 

Bancos 

Débito Firmado: 
•  Cédula   XXX 
•  Cuenta Cliente YYY 
•  Monto ZZZ 
•  Detalle 
•  Certificado Digital 

Procesos: 
 Autenticación 
 Autorización (Firma) 
 Certificado Digital 

 Cédula XXX 
 Nombre 

 Cuenta Cliente YYY 















Muchas Gracias 


